Typ JP

WorkUnitTypeEnum.1

Pracovnik odbytu

Pracovnik odbytu zajistuje sestaveni zakazky na zakladé pfijeti objednavky zajistuje sestaveni zakazky , vystavuje expediéni a priivodni
doklady, nutné pro expedici vyrobkl a zboZzi, odeslanim ¢i odvozem a odpovida za spravnost poskladani tohoto zbozi dle chronologického

sefazeni, charakteristiky, obchodnich zavazk( a pozadavkl odbératell.

Odborny smér:
Odborny podsmér:
Kvalifikaéni uroven:
Alternativni nazvy:

Regulovana jednotka prace:

Obchod a marketing

nakup a prodej zbozi, sluzeb a nemovitosti

ID

102765

Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou; Stfedni vzdélani s vyuénim listem i maturitni zkouskou
Referent expedice, Pracovnik expedice, Odbytaf, Odbytovy agent

Ne

Pracovni ¢innosti

o Prijem zakazky, sestaveni zakazky dle objednavkového listu a dalSich zadanych kritérii, baleni zbozi a pfiprava zbozi na expedici.
o Prichystani zakazky dle charakteru zboZzi — dodrzeni pravidel uloZeni zbozi na paletu dle charakteristiky zbozi.

o Vyuziti manipulaéni techniky pro pfipravu zakazky.
o Zajisténi ochrannych prvkl zakazky pred expedici.

o Vystaveni privodni dokumentace a vystaveni vydejky zbozi ze skladu.
o Komunikace s odbérateli a dopravci.
o Vedeni a aktualizace databaze podporovanych odbératell.
o Sestavovani pravidelného prehledu o mnozstvi realizovanych objednavek, véetné vyjadreni chybovosti zakazek za dané obdobi.

CZ-ISCO

o 33311 - Odbytovi agenti
e 3331 - Odbytovi a pfepravni agenti, celni deklaranti

Hrubé meésicni mzdy podle kraju v roce 2024
Odbytovi a pfepravni agenti, celni deklaranti (CZ-1ISCO 3331)

Kraj

Hlavni mésto Praha
StfedocCesky kraj
JihoCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj
Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj

Olomoucky kraj

Od

39 744 K&

36 085 K&

34 795 K&

35279 K&

32 779 K&

34 688 K&

36 240 K&

31517 K&

35 068 K&

33 427 K&

33 558 K¢

31 086 K&

Mzdova sféra

Median

54 961 K¢

56 418 K&

43 755 K¢

46 787 K¢

43 779 K&

45 236 K¢

48 952 K¢

45170 K&

44 010 K&

44 345 K¢

41 405 K¢

43 941 K¢

Do

107 720 K¢

97 706 K&

70 492 K&

64 133 K&

52 966 K&

65 338 K&

74 723 K&

81 665 K&

66 293 K&

101 377 K&

60 267 K&

59 843 K¢

Platova sféra

Od Median Do
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Mzdova sféra

Kraj Od Median
Zlinsky kraj 34 684 K& 43 288 K¢
Moravskoslezsky kraj 30 072 K& 42 950 K¢

v

Hrubé mési¢ni mzdy v roce 2024 celkem

CZ-ISCO
3331 Odbytovi a pfepravni agenti, celni deklaranti
33311 Odbytovi agenti

ESCO

Koéd podskupiny Nazev podskupiny v ESCO

3331 Odbytovi a pfepravni agenti, celni deklaranti

Pracovni podminky

Nazev

Celkova fyzicka zatéz

Z4té7 trupu a patefe s prevahou statické prace (manipulace s bfemeny)
Zatéz teplem

Zatéz chladem

Z&téz hlukem

Z4téz vibracemi

Zatéz prachem

Zatéz chemickymi latkami

Z4&téz invazivnimi alergeny

Z4té7 biologickymi Ciniteli zptsobujicimi onemocnéni

Z4téz ionizujicim zafenim

Z4té7 neionizujicim zarenim a elektromagnetickym polem véetné laser(
Zrakova zatéz

Lokalni zatéz - zatéz malych svalovych skupin

Do

63 801 K&

60 507 K&

ID

102765
Platova sféra
Od Median Do
Median za CR celkem
Mzdova sféra Platova sféra
45 890 K¢ 37 308 K¢

46 634 K¢ -

URL - podskupiny v ESCO

http://data.europa.eu/esco/isco/C3331
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https://esco.ec.europa.eu/cs/classification/occupation?uri=http://data.europa.eu/esco/isco/C3331
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Nazev

Lokalni zatéz jemné motoriky

Z&téz praci v omezeném nebo uzavieném prostoru
Zatéz praci v nevhodnych pracovnich polohach
Prace ve vySkach

Du$evni zatéz

Zvysené riziko Urazu pracovnika

Zvysené riziko obecného ohrozeni

Pracovni doba, sménnost

Legenda:

o 1. Stuperi zatéZe (minimalni zdravotni riziko)

ID

102765

Faktor se pri vykonu prace nevyskytuje nebo je zatéz faktorem minimalni, vliv faktoru je ze zdravotniho hlediska nevyznamny.

o 2. Stuperi zatéZe (Unosna mira zdravotniho rizika)

Ze zdravotniho hlediska je mira zatéZe faktorem unosna, neprekracuje limity stanovené predpisy, vliv faktoru je akceptovatelny pro

zdravého clovéka.

o 3. Stuperi zatéZe (vyznamna mira zdravotniho rizika)

Uroveri z4téZe prekraduje stanovené limitni hodnoty expozice (zatéZe), na pracovistich je nutnd realizace nahradnich technickych a

organizacnich opatfent, nelze vyloucit negativni viiv na zdravi pracovnikd.
o 4. Stuperni zatézZe (vysoka mira zdravotniho rizika)

Uroveri z&téZe vysoce prekracuje stanovené limitni hodnoty expozice, na pracovistich musi byt dodrZovan soubor preventivnich

opatfeni, ¢astéji dochazi k poskozeni zdravi.

Kvalifikace k vykonu povolani

Skolni vzdélani

Vv,

Typ Nazev
RVP Ekonomika a podnikani
RVP Obchodni akademie

KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) v oboru provoz obchodu

KKOVTypeEnum.1  Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) v oboru ekonomika a podnikani

Vhodnou Skolni pfipravu poskytuji také obory:

Typ Nazev

KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) ve skupiné oborli podnikani v oborech, odvétvi

KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) ve skupiné obort obchod

Kod

63-41-M/01

63-41-M/02

6641M

6341M

Kéd

64xxM

66xxM
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Kompetencni pozadavky

Odborné dovednosti

Kaéd Nazev

Sestavovani, kompletace a baleni zasilek pro odbératele tuzemskeé i
h13.A.6311 zahraniéni dle expedi¢nich doklad( s pfihlédnutim k charakteru
expedovanych vyrobku ¢&i zbozi a ke zplsobu dopravy téchto zasilek

h13.D.1311 Kompletace a vybavovani zasilek privodni dokumentaci pro

o odbératele, pfepravce a celni a jiné organy

Vedeni pozadovanych evidenci (evidence objednavek, zakazniku,

h14.D.8012 . R e
vedeni dokumentace a podkladi pro G€etnictvi apod.)

h13.C.2012 Jednani se zakaznikem

Projednavani objednavek, popf. dalSich podminek pfi plnéni

h14.C.2001 o L
objednavek s obchodnimi partnery

h14.C.2992 Vyfizovani stiznosti a reklamaci

Zpracovavani harmonogramu odbytu vyrobkd, zbozi &i sluzeb s
h14.D.2003 pfihlédnutim k moznostem organizace a pozadavkim obchodnich

partner(i
h27 G.2001 Zajistovani optimalniho druhu dopravy, dil¢ich dopravnich procest;
o zajistovani manipulaénich a mechaniza¢nich prostiedku
h27.D.8951 Vedeni FJVFIS|L’ane dokumentace a evidence ve skladovém
hospodérstvi
h13.B.4091 Obsluha stroj a zafizeni uréenych pro pomocné, manipulac¢ni a

obsluzné prace

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Odborné znalosti

Kod Nazev

h13._.0031 skladovani a ochrana zbozi

h13._.0024 postupy pfi reklamacich, prava spotrebitele
h13._.0015 pfijem zakazek

h14._.0001 zboziznalstvi obecné

h27._.0034 logistika ve skladovém hospodarstvi a fizeni zasob
h13._.0020 psychologie prodeje

h13._.0013 inventarizace

h13._.0032 baleni zbozi

Uroven 1-8

Uroven 1-8

ID

102765

Vhodnost

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.1
CompetenceSuitabilityEnum.1

CompetenceSuitabilityEnum.2
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https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf
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Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Obecné dovednosti

Kéd

b01

b02

b03

b04

b05

b06

b07

Nazev

Pocitacova zpusobilost

ZpUsobilost k fizeni osobniho automobilu
Numericka zpUsobilost

Ekonomické povédomi

Pravni povédomi

Jazykova zpUsobilost v ¢estiné

Jazykova zpusobilost v angli¢tiné

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c10_manualu.pdf

Digitalni kompetence

Kod

1.1

53

52

5.1

4.4

4.3

4.2

41

3.3

3.2

3.1

2.5

24

2.2

2.1

Nazev

Prohlizeni, vyhledavani a filtrovani dat, informaci a digitélniho obsahu
Kreativni vyuzivani digitalnich technologif
Identifikace potfeb a vybér vhodnych technologii
Reseni technickych problém(i

Ochrana zivotniho prostfedi

Ochrana zdravi a dusevni pohody

Ochrana osobnich dat a soukromi

Ochrana zafizeni

Autorska prava a licence

Integrace a prepracovani digitalniho obsahu
Tvorba digitalniho obsahu

Netiketa

Spolupréace prostrednictvim digitalnich technologif
Sdileni prostfednictvim digitalnich technologii
Interakce prostfednictvim digitélnich technologif
Sprava dat, informaci a digitalniho obsahu

Hodnoceni dat, informaci a digitalniho obsahu

ID

102765

Uroveii 0-3

Uroven 1-4
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https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf
https://nsp.cz/downloads/Priloha_c10_manualu.pdf
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Digitalni kompetence

Kéd

54

Nazev

Identifikace nedostatkl v digitalnich kompetencich

Popisy urovni naleznete zde: https.//nsp.cz/downloads/Priloha_c15_manualu.pdf

Mékké kompetence

Kod

21

2.2

1.3

2.3

4.4

4.2

Nazev

Kompetence k efektivni komunikaci

Kompetence ke kooperaci

Kompetence ke kreativité

Kompetence k orientaci na zakaznika a uspokojovani zakaznickych potreb
Kompetence k feseni problému

Kompetence k planovani a organizovani prace

Popisy drovni naleznete zde: htips://nsp.cz/downloads/Priloha_c9_manualu.pdf

Zdravotni podminky

Onemocnéni omezujici vykon povolani

e Dusevni poruchy a poruchy chovani

ID

102765

Uroven 1-4

Uroveii 0-5

Presné posouzeni zdravotniho stavu s naslednym doporucenim nebo nedoporuc¢enim vykonu tohoto povolani je mozné pouze po
konzultaci s lékarem.
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